
PREVÁDZKOVÝ PORIADOK 

Prevádzkový poriadok zariadenia pre deti a mládež je vypracovaný v zmysle § 24 
zákona NR SR č. 355/2007 Z.z o ochrane podpore a rozvoji verejného zdravia a o 

zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a v súlade s § 9 
vyhlášky MZ SR č. 75/2023 Z.z. o podrobnostiach o požiadavkách na zariadenia pre 

deti a mládež. 

 
Názov zariadenia: Rodinné centrum Macko 

Adresa zariadenia: Bilíkova 34, 84102 Bratislava 

 

 

 

 
Schválil RÚVZ: 

Rozhodnutie č.    zo dňa: 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 



I. Identifikačné údaje zariadenia a prevádzkovateľa: 

 
Názov zariadenia: Rodinné centrum Macko 

Adresa: Bilíkova 34, 84102 Bratislava, 

rcmacko@rcmacko.sk 

 

Prevádzkovateľ zariadenia: Rodinné centrum Macko 

IČO: 30790824 

DIČ: 2021636023 

Štatutárny zástupca: Ing. Anna Vojtušová 

Kontakt: anka.vojtusova@gmail.com 

 

Druh poskytovaných služieb pre deti vo veku: 0 do 6 rokov 

Kapacita zariadenia je 25 detí s krátkodobým pobytom vo veku od 0 do 4 rokov. 
Kapacita je v súlade s vyhláškou MZ SR č. 75/2023 Z. z. §2, ods. 2 o 
podrobnostiach o požiadavkách na zariadenia pre deti a mládež. 

1. Popis zariadenia: 
● Rodinné centrum Macko (ďalej len RCM) sa nachádza v účelových 

priestoroch školy a je situované na prízemí objektu súkromnej základnej školy 
Wonderschool, Bilíkova 34, 84101 Bratislava vo vlastníctve MČ Dúbravka. 
Pozostáva z bezbariérového vstupu, chodby s vešiakmi a lavičkami, dvoch 
denných miestností, dámske WC, pánske WC a upratovacia komora s 
výlevkou. 

● Vstup do budovy je bezbariérový a spoločný pre ostatných nájomníkov 
(Krajčírstvo). 

● Denné miestnosti RCM sú nazvané “Herňa” s kuchynským kútom (trieda 1) a 
“Ateliér” (trieda 2 

● Herňa (trieda 1) má rozlohu 66,75 m2 s kapacitou 10 detí a sprevádzané 
osoby. V Herni je kuchynský kút na prípravu pitného režimu spolu 
s vyhradeným priestorom na konzumáciu občerstvenia. Nachádza sa tu 
kuchynská linka s drezom a chladničkou. Priestor na hranie je vymedzený 
farebným kobercom, kde je zakázaná konzumácia jedál či nápojov. Podlaha 



je z časti pokrytá kobercom a z časti PVC podlahou. Má priame vetranie a 
osvetlenie oknami.    K dispozícii je aj umelé osvetlenie. Vykurovanie je 
zabezpečené budovou školy – radiátorm 

● Ateliér má rozlohu 65,70 m2 s kapacitou detí 15 a lektor. K dispozícii je 
umývadlo. Podlaha je pokrytá kobercom. Má priame vetranie a osvetlenie 
oknami. Samozrejme je k dispozícii umelé osvetlenie. Vykurovanie je 
zabezpečené budovou školy – radiátormi 

● Šatňa na odloženie vrchných odevov a obuvi pre verejnosť je situovaná na 
komunikačnej chodbe. Je vybavené lavičkami a vešiakmi. Priamo vetraná 
oknom. Osvetlenie je umelé. 

● Priestorové usporiadanie zariadenia pre osobnú hygienu dámskych WC - 
"umývacia časť" s umývadlami, dávkovačmi na mydlo, papierovými utierkami 
je oddelená dverami - umelo osvetlená, nútené vetranie.. "Záchodová časť" s 
kabínkami má priame vetranie oknami, priame a umelé osvetlenie. 

o Počet umývadiel pre detí nad 3 roky : 2x 
o Počet WC : 4x 
o Oddelenie zách. mís priečkami s dverami ÁNO 
o Priestor na nočníky pre detí do 3 rokov: ÁNO 
o Stôl na prebaľovanie: 1x 

● Priestorové usporiadanie zariadenia pre osobnú hygienu pánskych WC - 
"umývacia časť" s umývadlami, dávkovačmi na mydlo, papierovými utierkami 
je oddelená dverami - umelo osvetlená, nútené vetranie. "Záchodová časť" s 
kabínkami má priame vetranie oknami, priame a umelé osvetlenie. 

o Počet umývadiel pre detí nad 3 roky : 2x 
o Počet WC : 4x 
o Oddelenie zách. mís priečkami s dverami ÁNO 
o Priestor na nočníky pre detí do 3 rokov : ÁNO 
o Pisoáre: 3x 

● Upratovacia komora s výlevkou a prívodom TÚV sa nachádza vedľa toaliet. 
Sú v nej uložené čistiace a dezinfekčné prostriedky. Umelé osvetlenie a 
nútená ventilácia. 

Spôsob údržby nočníkov : každodenná dezinfekcia. 

 
2. Prevádzkový čas a vstup 

Herňa RCM je otvorená podľa mesačného programu, zväčša v pracovné dni 
doobeda od 9:30 – 11:30 hod., poobede od 15:30 – 18:30 hod. Herne poskytujú 
krátkodobý pobyt deti od 0 do 4 rokov, pre staršie deti vo vyhradenom čase 
uvedenom v programe. 



Záujmová/krúžková činnosť prebieha počas pracovných dní podľa rozvrhu 
zväčša medzi 9:00 – 19:00hod. Ide o krátkodobý pobyt podľa rozrhu krúžkovej 
činnosti.  

Počas víkendov, školských a letných prázdnin je RCM pre verejnosť zatvorené. V 
prípade jednorazových aktivít, ktoré nespadajú do časov otvorenia, sú vopred 
uvedené v programe.  

 
3. Podmienky vstupu 
● Do Herne je povolený vstup len zdravým deťom a rodičom. Ak dieťa alebo 

rodič vykazuje známky ochorenia, môže byť vykázaný dobrovoľníckou 
službou z RCM. Pokiaľ by neišlo o infekčné ochorenie, musí túto skutočnosť 
doložiť lekárskym potvrdením dobrovoľníckej službe, že dieťa môže 
navštevovať kolektív. 

● Vstup do Herne je na báze dobrovoľného príspevku v odporúčanej výške 
2,50€ na rodinu, ktorý sa uhrádza dobrovoľníckej službe RCM hneď pri 
vstupe. Poplatky za záujmové/ krúžkové činnosti sú v kompetencii lektorov, s 
ktorými máme uzatvorenú zmluvu o spolupráci. Zaplatením vstupného či 
uhradením poplatku za aktivity/krúžok vyjadruje rodič alebo iná doprovodná 
osoba súhlas s Prevádzkovým poriadkom RCM. 

● Dozor v priestoroch centra vykonávajú dobrovoľnícka služba RCM alebo iné 
osoby v zmluvnom vzťahu (lektori) so združením.  

● Dobrovoľník RCM nie je zodpovedný za deti, nie je povinný ich strážiť a 
vypĺňať voľný čas detí v herni. 

● Každý návštevník centra vstupuje do jeho priestorov na vlastné riziko a RCM 
nezodpovedá za prípadné škody alebo úrazy, ktoré návštevník v centre utrpel. 

● Dobrovoľníci RCM nie sú zodpovední za kočíky, oblečenie, topánky, cennosti 
(mobilné telefóny, atď) či prinesené hračky detí. 

● Dobrovoľníci RCM majú právo vykázať z priestorov centra osoby, ktoré ničia 
majetok RCM, správajú sa neslušne a nedodržiavajú prevádzkový poriadok. 

● Deti sa nesmú pohybovať po priestoroch RCM bez dozoru rodiča či inej 
dozornej osoby. 

● Do RCM je zakázané vodiť akékoľvek zvieratá. 
● V priestoroch RCM je prísne zakázané požívať alkoholické nápoje či iné 

omamné látky. 
● V priestoroch RCM a celej budove je prísny zákaz fajčenia a používania 

otvoreného ohňa. 
 

4. Zabezpečenie pitnej a teplej úžitkovej vody: 

Priestory RCM sú zásobované pitnou vodou z verejného vodovodu v správe BVS 
a.s., Metodova 6, 821 08 Bratislava. 



5. Zásobovanie teplom a teplou úžitkovou vodou-  

Spôsob vykurovania je zabezpečený radiatormi súkromnej základnej školy 
Wonderland.  

Spôsob prípravy TÚV je prostredníctvom zmiešavacej batérie v upratovacej 
miestnosti s výlevkou. 

 
6. Zabezpečenie čistoty a údržby jednotlivých priestorov zariadenia: 

O čistotu denných miestností (herňa a atelér) sa denne stará dobrovoľnícka 
služba alebo lektori po ukončení svojich aktvít (ukladanie hračiek, edukatívných 
pomôcok, čistota stolov a iných dotykových plôch, vysávanie kobercov, dodpadkové 
koše ) Dôkladné upratovanie celých priestorov RCM (umývanie umývadiel, toaliet, 
podláh) vykonáva zazmluvnená osoba podľa harmonogramu upratovania a náplne 
práce. Prípadné nečakané znečistenie priestorov alebo zariadenia centra je 
zodpovedná osoba povinná to ihneď odstrániť. 

 Pomôcky na upratovanie sú uložené v upratovacej miestnosti s výlevkou. 
Čistiace a dezinfekčné prípravky sú uložen skrinke v upratovacej komore. Použité 
pomôcky na upratovanie sa po použití dezinfikujú a sušia mimo priestorov pre deti. 

Kompletná dezinfekcia všetkých hračiek a zariadení využívaných návšetvníkmi 
sa vykonáva 2x ročne.  

Maľovanie priestorov sa vykoná, ak sú steny viditeľne znečistené.  
Príloha: 1 Harmonogram upratovania. 

 

7. Vhodné mikroklimatické podmienky: 

V herni a ateliéri je zabezpečená teplota vzduchu najmenej 22°C, v umyvárňach 
a WC najmenej 23°C 

● Výmena vzduchu je zabezpečovaná vetraním : 
o ráno pred príchodom detí do RC - oknami otvorenými dokorán 
o počas upratovania – oknami otvorenými dokorán 
o počas pobytu detí v herniach - vetracími otvormi tak, aby deti neboli 

vystavené prievanu 
o v zimnom období – vetracím otvormi tak, aby nebola výrazne znížená 

teplota vzduchu v herniach Po skončení prevádzky sa priestory 
dôkladne vyvetrajú. 

o  
8. Skladovanie detských plienok a manipulácia s nimi 

Použité jednorazové plienky je zakázané vyhadzovať do košov a rodičia ich 
berú so sebou. 



 
9. Zneškodňovanie tuhého komunálneho odpadu a spôsob odstraňovania 

odpadových vôd: 

V RCM sa odpad separuje do oddelených nádob na papier, plasty a komunálny 
odpad. Koše sú vyhadzované dobrovoľnou službou, lektorom alebo upratovacou 
službou do odpadových nádob na stojisku kontajnerov súkromnej základnej školy 
Wonderschool.  

Odvoz a interval odvážania odpadu zabezpečuje súkromná základná škola 
Wonderschool. Priestory RCM sú napojené na verejnú kanalizáciu. 

10. Popis činnosti RC Macko 
 

Cieľom RCM je poskytnúť podporu rodičom na materskej/rodičovskej dovolenke a 
rodinám všeobecne. Občianske združenie vzniklo ako dobrovoľná, nepolitická 
záujmová organizácia. Združenie pracuje na základe dobrovoľnej a svojpomocnej 
činnosti svojich členov. Poslaním RCM je vytvoriť príjemný a bezpečný priestor deťom 
a rodičom, podporovať a realizovať zmysluplné voľnočasové, pohybové a kultúrne 
aktivity a aj spoločenské stretnutia pri roznych priležitostiach pre deti.  

 
11. Povinnosti dobrovoľníckej služby a lektorov 
● Dobrovoľnícka služba alebo lektor zabezpečuje počas svojej aktivity 

otváranie/zatváranie hlavného vchodu. Dvere hlavného vchodu nenecháva 
voľne otvorené. 

● Dobrovoľnícka služba alebo lektor dbá na to, aby sa návštevníci (deti aj rodičia) 
prezuli do čistých prezuviek, príp. vyzuli, ak vstupujú do Herne alebo Ateliéru. 

● Počas aktivity/krúžku je za dieťa zodpovedný lektor (ak to nemá s rodičmi 
dohodnuté inak, prípadne ak rodičia nie sú súčasťou kurzu ako doprovod 
dieťaťa). Pred začiatkom hodiny a po jej skončení je za dieťa zodpovedný rodič. 
 

12. Pokyny pre návštevníkov v priestore šatne 
● Návštevníci RCM majú v centre povinnosť prezúvať sa alebo vyzuť sa.  
● Obuv a vrchné oblečenie si nechávajú v šatni centra, cennejšie veci si môžu 

zobrať so sebou. RCM neručí za odložené veci.  
● Detské kočíky je možné uložiť v šatni centra, prípadne v iných priestoroch, ktoré 

určia dobrovoľníci RCM, vždy tak, aby neprekážali ostatným návštevníkom alebo 
nespôsobili úraz. 
 

13. Pokyny pre návštevníkov v priestore herne s kuchynským kútom 
● Herňa RCM je určená deťom do 4 rokov v sprievode rodičov alebo inej 

doprovodnej osoby staršej ako 18 rokov. 



● Rodičia neponechávajú deti v priestoroch herne samé. Ak si to vyžaduje 
situácia a musia sa vzdialiť z priestorov herne, oznámia túto skutočnosť 
dobrovoľníckej službe. 

● V priestoroch herne môže dieťa alebo zodpovedná osoba využívať pri hre s 
dieťaťom všetky dostupné pomôcky, hračky či iný didaktický materiál. Dieťa si 
môže do RCM priniesť vlastnú hračku. Zodpovednosť za takúto hračku nesie 
zodpovedná osoba. 

● Hračky slúžia pre všetky deti, rodičia alebo iná doprovodná osoba sú povinní 
zabezpečiť, aby ich deti neničili, v prípade zničenia nahradiť vzniknutú škodu. 

● Návštevníci sú nápomocní dobrovoľníkom pri upratovaní hračiek. 
● V prípade, že dôjde k poškodeniu hračiek (mimo bežného opotrebovania) je 

rodič, prípadne iná zodpovedná osoba túto škodu nahradiť, buď kúpou novej 
hračky alebo finančnou kompenzáciou. 

● Prípadný úraz, alebo náhle zhoršenie zdravotného stavu (vyžadujúce 
bezodkladné lekárske ošetrenie) je potrebné ihneď oznámiť dobrovoľníckej 
službe. 

● Návštevníci RCM sú tu povinní dodržiavať čistotu a poriadok.  
● V priestoroch kuchynky sa nesmú zdržiavať deti bez dozoru rodičov prípadne 

inej doprovednej osoby. 
● Návštevníci RCM môžu samostatne obsluhovať len vyznačené elektrické 

spotrebiče a zariadenia, ostatné môže obsluhovať len dobrovoľnícka služba. 
● Dodržujte pokyny pri používaní elektrických spotrebičov, ktoré sú priložené či 

vyvesené. 
● Rodič alebo doprovodná osoba je povinná zanechať v kuchynke poriadok. 

 
14. Pokyny pre návštevníkov v priestore Ateliéru 
● Ateliér je určený pre vybrané aktivity dobrovoľníčiek RCM, pre zazmluvnených 

lektorov záujmovej/krúžkovej činnosti, pre organizovanie workshopov a 
rôznych prednášok. 

● Návštevníci sú v Ateléri povinní dodržiavať čistotu a poriadok. 
● V ateliéri je zákazané konzumovania jedla. Prípadne znečistenie priestorov 

alebo zariadenia centra je rodič, prípadne iná zodpovedná osoba povinná 
ihneď odstrániť. 

 



15. Plán opatrení pre prípad mimoriadnych udalostí a havárií, telefónne čísla 
tiesňových volaní: 

V priestoroch RCM je vypracovaný Požiarny evakuačný plán, Požiarne 
poplachové smernice. Vprípade nebezpečenstva musia všetky osoby opustiť 
priestory budovy. Únikové cesty a núdzové východy vedú čo najkratšou cestou na 
voľné priestranstvo. Únikové východy sú označené únikovými značkami. Zariadenie 
je vybavené hasiacimi prístrojmi, ktoré sú pravidelne kontrolované požiarnym 
technikom. 

Tiesňové telefónne čísla sú na Požiarnych poplachových smerniciach, na 
Požiarnom evakuačnom pláne. Zoznam a telefónne čísla najdôležitejších inštitúcií sú 
v Požiarnych poplachových smerniciach. 

Ohlasovňa pre núdzové volanie – telefónny prístroj pred riaditeľňou na chodbe. 
 

Telefónne čísla tiesňových volaní : 
Integrovaný záchranný systém     112 
Hasičská jednotka HaZZ      150  
Lekárska záchranná služba    155 
Polícia        158 
Mestká polícia       159 
Západoslovenská energetika (elektrina – poruchy)  0800 111 567 
Poruchová linka SPP (plyn)     0850 111 727 
Štatutárny zástupca (predseda RCM)   0903 476 677 
 
11. Uplatňovanie zákona č. 377/2004 Z. z. o ochrane nefajčiarov a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov: 
 

V priestoroch RCM je zakázané fajčiť pre všetkých návševníkov. Vo verejných 
priestoroch je umiestná tabuľa o zákaze fajčiť.  

 
12. Legislatíva: 

Prevádzkový poriadok bol vypracovaný v súlade so: 

● Zákonom č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a 
o zmene a doplnení niektorých zákonov, v znení noviel 

● Vyhláškou MZ SR č. 75/2023 Z. z. o požiadavkách na zariadenia pre deti 
a mládež 

● Zákonom NR SR č. 377/2004 Z. z. o ochrane nefajčiarov a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov 

● NV SR č. 391/2006 Z. z. o minimálnych bezpečnostných a zdravotných 
požiadavkách na pracovisk 



 

 

 

 

Dátum        Podpis + odtlačok pečiatky 

 
 

Harmonogram upratovania 

 

 
 

 
DENNÉ 

 
TÝŽDENNÉ 

 
MESAČNE 

 
ŠTVRŤROČNE 

 
POLROČNE 

 
ROČNE 

 
DEZINFEKCIA 
 

Chodba x       
Podlahy herni (umývateľne 
umývať, textilné vysávať) 

x       

Stoličky x       
Stoly x       
Okenné parapety  x      
Kryty na radiátoroch   x     
Kľučky dvier  x      
Odpadkové koše 
(vyprázdňovanie) 

x       
1x týždenne 

WC x      x 
Umývadla vo WC x      x 
Poháre na stomatohygienu  x      
Hračky  x      
Dvere  x      
Koberce (mokrou cestou)      x  
Textilné hračky (pranie)     x   
Matrace (vysávanie)   x     
Pranie záclon a závesov    x    
Čistenie žalúzií    x    
Umývanie radiátorov – 
vykurovacie obdobie 

 x      

Umývanie radiátorov mimo 
vykurovacieho obdobia 

   x    

Umývanie okien    x    

 

 



 


